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弊社セルフケアサイトでの個人情報漏洩について 

 
2021 年 11 月 11 日、弊社セルフケア向け製品のウェブサイト上の個人情報入力画面にお

いて、一部のお客様の情報が直後にアクセスされた他のお客様に表示されるシステム不備が

発生していることが判明いたしました。個人情報が表示された 22 人のお客様には、当社より本

件に関するご報告ならびにお詫びのご連絡をしております。 

当該入力画面の不備につきましては、2021 年 11 月 12 日にシステムの修正を完了しており

ます。 

当社は、このたびの事案を厳粛に受け止め、ウェブサイトの管理強化をはかり、再発防止に

万全を期してまいります。 
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